Durchblick

N\
- 55 Besser leasen.

Die Fahrzeugbewertung
der ALD Lease Finanz

ALD

~1 Lease Finanz



INHALT

VORWORT

VORWORT

VEREINBARUNG ZUR FAHRZEUGRUCKGABE

REPARATURKOSTEN & MINDERWERTE

SMART-REPAIR

LEGENDE

BEWERTUNGSKRITERIEN

BEREIFUNG

FELGEN

LACKIERUNG

KAROSSERIE

VERGLASUNG

INNENRAUM

TECHNIK

EIN-/AUSBAU

SONSTIGES

10 - 11

12 -13

14 -15

16 - 17

18-19

20 - 21

22

22

KLARHEIT VON ANFANG AN

Liebe Kundin, lieber Kunde,

wir freuen uns, dass Sie sich fir das Leasing
der ALD Lease Finanz (ALD LF) interessieren.

Fir viele ist das Auto Uber mehrere Jahre ein
taglicher Begleiter. Ganz klar, dass selbst eine
achtsame Nutzung im Laufe der Zeit Spuren
hinterldsst. Deswegen nehmen wir Ihr Fahrzeug
nach Ablauf des Leasingvertrags inklusive aller
laufleistungsanalogen Schaden zuriick.

Die ALD LF lasst den Fahrzeugzustand nach
fest vorgegebenen Bewertungskriterien von
unabhéngigen Kfz-Sachverstandigen beurtei-
len. Nur bei Schaden, die Uber die Ublichen
Gebrauchsspuren hinaus gehen, kommen Sie
fur die Reparaturkosten oder die festgestellten
Minderwerte auf.

Um festgestellte Schaden so kostenglnstig
wie moglich zu beheben, setzen wir auf mo-
derne Smart-Repair-Verfahren und bevorzu-
gen die Reparatur gegeniber dem Austausch
von Teilen.

Verschaffen Sie sich mit unserer Broschire
den ,,Durchblick“: Auf den nidchsten Seiten fin-
den Sie alle Bewertungskriterien beispielhaft
bebildert. So haben Sie von Anfang bis Ende
Freude an lhrem Leasing-Fahrzeug.

lhre ALD Lease Finanz



VEREINBARUNG ZUR

Die Bewertung des Fahrzeugs im Rahmen der Schlussabrechnung gemafi unseren Allgemeinen
Geschéftsbedingungen wird bei Leasingvertragen mit Kilometereinstufung wie nachfolgend be-
schrieben festgelegt.

Die Berechnung der nicht akzeptierten Schaden erfolgt entweder anteilig (Kennzeichnung A) bzw.
vollstandig (Kennzeichnung 100 %).

NICHT AKZEPTIERTER ZUSTAND

(Nicht laufleistungsanaloge Schaden und/oder Uberschreitung des akzeptierten Zustands)

KATEGORIE AKZEPTIERTER ZUSTAND
(Laufleistunsanaloge Schaden)

Mindestprofiltiefe bei

e Sommerreifen: =2 mm
e Winterreifen: >4 mm
o Allwetterreifen: =4 mm

BEREIFUNG

FELGEN

LACKIERUNG

KAROSSERIE

VERGLASUNG

INNENRAUM

TECHNIK

EINBAU/AUSBAU

SONSTIGES

Radabdeckung:

e Kratzer und Schrammen

e Rostansatz (Salz)

e beschadigte Lackoberflache

e Steinschlagschaden: < 3 St/dm2 im Frontbereich
e Abschurfungen und Kratzer am Turgriff

e | ackabschirfungen an Tirkante und StoBfanger
® | ackveranderung und Kratzer an der Oberflache
e WaschstraBenbeeintrachtigungen

Beulen und Dellen ohne Lackabsplitterungen pro Bauteil:
1 Beule/Delle < 2 cm Durchmesser

Schaden, die die Verkehrssicherheit nicht beeinflussen
(z. B. Mikrosteinschlage)

e Farbverdnderungen durch Sonneneinfluss

e | eichter, oberflachlicher Abrieb an Verkleidungen
und Polstern

e | eichte Verschmutzungen, die durch einfache
Innenreinigung zu beheben sind

VerschleiB, der die Verkehrssicherheit nicht beeintrachtigt

Nicht im Sichtfeld liegende und nicht wertmindernde
Beschadigungen

e Unterschreitung der Mindestprofiltiefen o Falsche Reifen, wie z. B. GréBe oder unterschiedliche Marken
e Beschadigungen, wie z. B. Risse, Beulen e Auswaschungen

Berechnung:

® 100 % bei Unterschreitung der Mindestprofiltiefe

e 100 % bei verkehrssicherheitsrelevanten Beschadigungen einzelner Reifen, z. B. Risse, Beulen, Auswaschungen

Stahl-/Alufelgen:

e Deformierung und Verformung am Felgenhorn, starke Abschtrfung, Absplitterung, Bruch, Verformung, Fehlteil
Berechnung: A

e 100 % wenn Instandsetzung méglich

e [ ackschéden, die eine Beilackierung erfordern (Kratzer, Lackabplatzer) e Roststellen, die bis zur Grundierung reichen

e Beseitigung von Aufklebern und Beschriftungsfolien e | ackschaden durch Harz- und Saureeinwirkung
e Farbunterschiede als Folge von Teillackierungen und Beklebungen

Berechnung:

e 100 % Beseitigung von Aufklebern und Beschriftungsfolien

e A alle anderen Schéaden

e Wenn Smart-Repair mdglich, dann 100 % der Kosten von Smart-Repair

e Beulen und Dellen > 2 cm Durchmesser
Berechnung:

® 100 % bei Hagelschaden und nicht behobenen Unfallschaden (Kosten gemaB Gutachten oder Kostenvoranschlag)
e A alle anderen Schaden

e wenn Smart-Repair méglich, dann 100 % der Kosten von Smart-Repair

e Hagel-, nicht behobene Unfall- und alle anderen Schaden

Schéden, die die Verkehrssicherheit beeinflussen und wertmindernde Schaden (gilt fur alle Glas- und Beleuchtungselemente),
z. B. durch Steinschlag, Spriinge, Risse und Kratzer
Berechnung: 100 %

e starke Verschmutzungen, die einen erhdhten Reinigungsaufwand darstellen

e starker oberflachlicher Abrieb an Verkleidungen und Polstern

e Beschéadigungen an: z. B. Verkleidungen, Polstern, Dachhimmel, Bodenbelege (Brandldcher, Lécher und Risse)
e Fehlteile, z. B. Laderaumabdeckung, Sitze

Berechnung:

e A der Kosten bei Ersatz

e wenn Smart-Repair méglich, dann 100 % der Kosten von Smart-Repair

e 100 % alle anderen reparaturfahigen Schaden

Nachfolgende Belastung nur bei Leasingvertragen ohne Dienstleistung Technik-Service:

o Nicht durchgefiihrte Inspektion (Berechnung nachster groBer Inspektion und daraus resultierende Reparaturen oder Wertminderungen)
e Beeintrachtigung der Funktionstiichtigkeit oder Ausfall von Bauteilen (z. B. Klimaanlage, Airbag, Motor, Getriebe, Elektronik)

e Erforderlicher, weitergehender Diagnoseaufwand

e Fehlende/fallige AU/HU inkl. erforderlicher Reparaturen

o Defekte Navigationsgerate/Entertainmentsysteme

Berechnung: 100 %

e Nicht mehr in den Ursprungszustand zurlickbringbare Veranderungen (z. B. bei Pkw Bohrlécher)
e Wertmindernde Beschadigungen

Berechnung:

e A bei Ersatz

e Wenn Smart-Repair mdglich, dann 100 % der Kosten von Smart-Repair

® 100 % bei allen anderen reparaturfédhigen Schaden

Fehlteile aus Lieferumfang z. B.:

e SchlUssel (evil. Ersatz der SchlieBanlage falls erforderlich) e Navigations-CD bzw. DVD/SD
e Fahrzeug-/Radio-Code-Karte e Serviceheft/Bordbuch

e Bordwerkzeug o Reservereifen/Reifen-Tire-Fit
e zusatzlicher Reifensatz e Sondereinbauten

Berechnung: 100 %



REPARATURKOSTEN & MINDERWERTE

SMART-REPAIR

Am Ende der Vertragslaufzeit erfolgt eine Be-
wertung lhres Leasingfahrzeugs nach den |h-
nen hier vorliegenden Kriterien. Hierbei werden
zunachst alle Schaden lhres Fahrzeugs doku-
mentiert, anschlieBend werden Reparaturkos-
ten und Minderwerte festgelegt:

Bei Reparaturkosten handelt es sich um die
Kosten, die zur kompletten Beseitigung des
Schadens im Falle einer Instandsetzung anfal-
len wirden.

Bei festgestellten Minderwerten werden so-
wohl das Fahrzeugalter als auch die Fahrleis-
tung beriicksichtigt - somit wird lediglich die
Minderung des Fahrzeugwertes durch diesen
vorhandenen Schaden angesetzt.

Die Fahrzeugbewertung ,,Durchblick* un-
terscheidet zwischen laufleistungsanalogen
Schéaden, die Ihnen nicht berechnet werden,
und nicht akzeptierten Schaden. Diese Scha-
den werden lhnen nur anteilig (in Hohe der er-
mittelten Minderwerte) in Rechnung gestellt,
sofern kein Austausch oder eine Erneuerung
notwendig ist.

Zur Einordnung eines Schadens dient lhnen
die vorliegende Broschure.

SMART-REPAIR:
AUSBESSERN STATT AUSWECHSELN

Smart-Repair bezeichnet moderne Repara-
turmethoden, die zur Beseitigung von kleine-
ren Schaden an Kraftfahrzeugen zum Einsatz
kommen. Die Kosten solcher Reparaturen sind
geringer als bei herkdmmlichen Verfahren und
werden nach tatsédchlichem Aufwand berechnet.

Konkret bedeutet das: Vor dem kompletten
Austausch von Fahrzeugteilen prifen Sachver-
standige Reparaturmdglichkeiten. Hierbei wird,
wenn technisch méglich, nur die Ausbesserung
der Schadstelle vorgenommen und nicht die

komplette Instandsetzung des Bauteils.

LEGENDE

AKZEPTIERTER ZUSTAND

Diese Schaden werden als nutzungsgeman
beurteilt und nicht berechnet.

Ein Beispiel: Bei einer Beschadigung am Lack
wird geprift, ob eine Komplettlackierung des
betroffenen Karosserieteils erforderlich st
oder eine punktuelle Lackierung der Schad-
stelle ausreicht.

Ziel ist immer eine sach- und fachgerechte In-
standsetzung mit méglichst minimalem Aufwand.

Ihre Vorteile: Mit den neuen smarten Repa-
raturmethoden lassen sich Schénheitsfehler
schnell, unkompliziert und kostensparend be-
seitigen.

NICHT AKZEPTIERTER ZUSTAND

Diese Schaden gehen Uber die nutzungs-

gemaBen Schaden hinaus und werden lhnen

wie folgt in Rechnung gestellt:

= A: anteilig

= 100 %: vollsténdig

= Smart-Repair 100 %: Vollstdndige Berechnung
der angefallenen Smart-Repair-Kosten



BEWERTUNGSKRITERIEN

AKZEPTIERTER ZUSTAND NICHT AKZEPTIERTER ZUSTAND

= Unterschreitung der Mindestprofiltiefen
= Falsche Reifen, wie z. B. GroBe oder

Bis zu einer Mindestprofiltiefe bei

unterschiedliche Marken
® Beschadigungen, wie z. B. Risse, Beulen

= Sommerreifen: =2 mm
= Winterreifen: =4 mm

m Allwetterreifen: =4 mm ® Auswaschungen

BERECHNUNG DER
INSTANDSETZUNG

= 100 % bei Unterschreitung der Mindest-
profiltiefe

= 100 % bei verkehrssicherheitsrelevanten
Beschadigungen einzelner Reifen,
z. B. Risse, Beulen, Auswaschungen




BEWERTUNGSKRITERIEN

AKZEPTIERTER ZUSTAND NICHT AKZEPTIERTER ZUSTAND

Radabdeckung: Stahl-/Alufelgen:

= Deformierung und Verformung am
Felgenhorn, starke Abschirfung,
Absplitterung, Bruch, Verformung,
Fehlteil

» Kratzer und Schrammen
= Rostansatz (Salz)
® beschadigte Lackoberflachen

BERECHNUNG

LA
= 100 % wenn Instandsetzung méglich
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BEWERTUNGSKRITERIEN

NICHT AKZEPTIERTER ZUSTAND

AKZEPTIERTER ZUSTAND

= | ackschéden, die eine Beilackierung
erfordern (Kratzer, Lackabplatzer)
= Roststellen, die bis auf die Grundierung reichen

= Steinschlagschaden: < 3 Stick/dm? im
Frontbereich
® Abschlrfungen und Kratzer am Tuargriff

® | ackabschurfungen an Tirkanten und » Beseitigung von Aufklebern und

StoB3fangern Beschriftungsfolien
m | ackverdnderungen und Kratzer an der » | ackschaden durch Harz- und Saureein-
Oberflache wirkung

= Farbunterschiede als Folge von Teillackie-
rungen und Beklebungen

= WaschstraBenbeeintrachtigungen

BERECHNUNG

= 100 % Beseitigung von Aufklebern und
Beschriftungsfolien

= A alle anderen Schaden

= Wenn Smart-Repair moglich:
100 % der Kosten von Smart-Repair

b
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BEWERTUNGSKRITERIEN

AKZEPTIERTER ZUSTAND

= Beulen und Dellen ohne Lackabsplitterungen,
pro Bauteil:
1 Beule/Delle < 2 cm Durchmesser

14

NICHT AKZEPTIERTER ZUSTAND

= Beulen und Dellen > 2 cm Durchmesser
= Hagel-, nicht behobene Unfall- und alle
anderen Schaden

BERECHNUNG

= 100 % bei Hagelschaden und nicht
behobenen Unfallschaden (Kosten geman
Gutachten oder Kostenvoranschlag)

= A alle anderen Schaden

= Wenn Smart-Repair moglich, dann 100 %
der Kosten fir Smart Repair

15



BEWERTUNGSKRITERIEN

AKZEPTIERTER ZUSTAND NICHT AKZEPTIERTER ZUSTAND

= Schéiden, die die Verkehrssicherheit
nicht beeinflussen (z. B. Mikrostein-
schlage)

m Schéaden, die die Verkehrssicherheit be-
einflussen und wertmindernde Schaden
(gilt fur alle Glas- und Beleuchtungsele-
mente), z. B. durch Steinschlag, Spriinge,
Risse und Kratzer

BERECHNUNG

=" 100 %

Im Fahrerfernsichtfeld ist nach § 35 b 5StVZO eine Reparatur nicht erlaubt.
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BEWERTUNGSKRITERIEN

AKZEPTIERTER ZUSTAND NICHT AKZEPTIERTER ZUSTAND

= Starke Verschmutzungen, die einen
erhdhten Reinigungsaufwand darstellen

= Starker oberflachlicher Abrieb an Verklei-
dungen und Polstern

» Beschadigungen an: z. B. Verkleidungen,
Polstern, Dachhimmel, Bodenbelege

= Farbverdnderungen durch Sonneneinfluss

= | eichter oberflachlicher Abrieb an Verklei-
dungen und Polstern

m | eichte Verschmutzungen, die durch einfa-
che Innenreinigung zu beheben sind

(Brandldcher, Lécher und Risse)
= Fehlteile, z. B. Laderaumabdeckung,
Sitze

BERECHNUNG

= A bei Ersatz

= Wenn Smart-Repair mdglich, dann 100 %
der Kosten von Smart-Repair

= 100 % bei allen anderen reparaturfahigen
Schéaden
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BEWERTUNGSKRITERIEN

AKZEPTIERTER ZUSTAND NICHT AKZEPTIERTER ZUSTAND

= VerschleiB, der die Verkehrssicherheit nicht Nachfolgende Belastung nur bei Leasing-
vertrdgen ohne Dienstleistung Instandhaltung
(Technik-Service):

» Nicht durchgefiihrte Inspektion

(Berechnung nachster groBer Inspektion

beeintrachtigt

und der daraus resultierenden Reparaturen
oder Wertminderungen)

= Beeintrachtigung der Funktionstichtigkeit
oder Ausfall von Bauteilen (z. B. Klima-
anlage, Airbag, Motor, Getriebe, Elektronik)

= Erforderlicher weitergehender Diagnoseauf-
wand

= Fehlende AU/HU inkl. erforderlicher
Reparaturen

= Defekte Navigationsgerate/Entertainment-
systeme

BERECHNUNG

= 100 %

120 140

100 ===

20 21



BEWERTUNGSKRITERIEN

AKZEPTIERTER ZUSTAND NICHT AKZEPTIERTER ZUSTAND
= Nicht im Sichtfeld liegende und nicht = Nicht mehr in Ursprungszustand
wertmindernde Beschédigungen zurUckbringbare Veranderungen

(z. B. bei Pkw Bohrlécher)
= Wertmindernde Beschadigungen

BERECHNUNG

= A der Kosten bei Ersatz

= \WWenn Smart-Repair moéglich, dann
100 % der Kosten von Smart-Repair

= 100 % alle anderen reparaturfahigen
Schéden

SONSTIGES

FEHLTEILE AUS LIEFERUMFANG:

m Schlissel (evil. Ersatz der SchlieBanlage
falls erforderlich)

= Navigations-CD bzw. DVD/SD

® Fahrzeug-/Radio-Code-Karte

= Serviceheft/Bordbuch

= Bordwerkzeug

m Reservereifen/Reifen-Tire-Fit

m zusatzlicher Reifensatz

= Sondereinbauten

BERECHNUNG

=100 %
22
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